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Progettazione del Data BasePM Start

ðQuesta tesi nasce a valle delle 
considerazioni emerse all’interno di un 
gruppo di lavoro dell’International 
Software Enginering Research Network 
volto alla:
q caratterizzazione di una startup
q individuazione dei punti di forza/debolezza di 

una startup
q Individuazione di buone pratiche a supporto 

delle startup

La genesi
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Startup vs Progetto
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Il ruolo del Project Management
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ðUna startup è un progetto molto rischioso 
che nella maggior parte dei casi fallisce.

ðIl rischio è gestito in una startup?
ðIl PM è utilizzato nelle startup? 
ðI rischi in un progetto:

q Opportunità
q Minacce

ðQuali sono i processi, le pratiche e gli 
strumenti per gestire il progetto di startup 
ovvero per mitigare i rischi di una startup?

Razionale
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Scopo
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PM Start: iter di sviluppo
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FASE DI ANALISI

Individuazione delle opportunità e 
delle minacce. 

FASE DI TAILORING

Analisi di impatto sui processi di PM e 
sviluppo del piano di contingenza

FASE OPERATIVA

Proposta di un insieme di template 
e tool a corredo dei processi PM 

identificati.

FASE DI SVILUPPO

Metodologia di sviluppo quality 
oriented



Progettazione del Data BasePM Start

FASE DI ANALISI
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Opportunità e minacce
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-Conoscenza del dominio
-Business Model + Market Orientation + 
Strategia di business
-Idea innovativa, fattibile e scalabile
-Composizione del team
-Acquisizione dei clienti
-Acquisizione fornitori
-Acquisizione investitori
-Volatilità di progetto moderata
-Timing
-Benefici per il cliente

- Bisogno di mercato non soddisfatto
-Mercato saturo
-Mancanza di un modello di business
-Customer base sconosciuta
-Nessun piano strategico
-Piattaforme hw e sw non conosciute
- Alta incertezza
-Nessun processo di Product Introduction
-Team di sviluppo senza esperienze o skill
-Il prodotto non ha un proprietario
-Disposizione di servizi che ritardano lo sviluppo
(es. presale)
-Problemi costi/prezzi
-Aggiunta di nuove piattaforme (hw e/o sw) o 
risorse senza avere chiari i costi
-Mancanza di liquidità (non iniziale)
-Conflitti tra executive e founder
-Cliente non preso in considerazione
-Cambiamenti e variabilità
-Inaffidabilità del prodotto
-Prodotto sviluppato erroneamente
-Il prodotto non è user-friendly
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Opportunità e minacce

10

-Conoscenza del dominio
-Business Model + Market Orientation + 
Strategia di business
-Idea innovativa, fattibile e scalabile
-Composizione del team
-Acquisizione dei clienti
e dei fornitori
-Investitori
-Volatilità di progetto moderata
-Timing
-Benefici per il cliente

- Bisogno di mercato non soddisfatto
-Mercato saturo
-Mancanza di un modello di business
-Customer base sconosciuta
-Nessun piano strategico o business plan
-Piattaforme hw e sw non conosciute
- Alta incertezza
-Nessun processo di Product Introduction
-Team di sviluppo senza esperienze o skill
-Il prodotto non ha un proprietario
-Disposizione di servizi che ritardano lo sviluppo
(es. presale)
-Problemi costi/prezzi
-Aggiunta di nuove piattaforme (hw e/o sw) o 
risorse senza avere chiari i costi
-Mancanza di liquidità (non iniziale)
-Conflitti tra executive e founder
-Cliente non preso in considerazione
-Cambiamenti e variabilità
-Inaffidabilità del prodotto
-Prodotto sviluppato erroneamente
-Il prodotto non è user-friendly
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FASE DI TAILORING



Progettazione del Data BasePM StartAVVIO PIANIFICAZIONE ESECUZIONE MONITORAGGIO CHIUSURA

INTEGRAZIONE Sviluppare il 
project charter

Dirigere e 
gestire il lavoro 
del progetto

-Monitorare il 
progetto

-Eseguire il controllo 
integrato delle 
modifiche

Chiudere il 
progetto

AMBITO -Raccogliere i requisiti
-Definire l’ambito
-Creare la WBS

TEMPI -Sviluppare la 
schedulazione

-Controllare i tempi

COSTI -Determinare il budget
-Stimare i costi

-Controllare i costi

QUALITA’ Pianificare la gestione 
qualità

Eseguire 
l’assicurazione 
della qualità

Controllare la qualità

RISORSE
UMANE

Pianificare la gestione 
delle risorse umane

STAKEHOLDER Identificare gli 
stakeholder
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Dispiegamento dei processi nel ciclo di vita della startup
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FASE OPERATIVA
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What When How
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What When How
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What When How
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What When How



Progettazione del Data BasePM Start

FASE DI SVILUPPO
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HCD SCRUM
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ð Qualità di prodotto
ð Due livelli di qualità:

1. Ispezione: volta a verificare la 
rispondenza di quanto si sta facendo 
con i requisiti

2. Controllo qualitativo di prodotto: volto 
a verificare se quanto si sta facendo 
soddisfa le aspettative

ð Assunti:
q Processo HCD SCRUM di fondo
q Metriche di qualità dettate dall’ISO 

25000 SquaRE (Software Quality 
Requirements and Evaluation)

ð Declinazione di Quality Assurance (QA) e 
Quality Control (QC):

q QA: per ogni sprint andiamo a verificare la 
qualità in output sulla scorta di quello che ci 
viene dettato da iso 250000, ovvero in esito a 
KIUWAN [Fase di rilevazione misure]

q QC:  si interpretano e si verificano i valori delle 
misure per stabilire se soddisfano gli obiettivi di 
qualità [Fase di interpretazione]

Gestione della qualità
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Conclusioni




